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Opis Standardu kvality dodavanej elektriny a regulovanych ¢innosti

Pocet udalosti
s nedodrZzanym

Pocet udalosti

Pocet udalosti
vybavenych mimo

Pocet nevybavenych

Podiel udalosti
s nedodrzanym
Standardom kvality
spolu k poctu

suvisiacich s dodavkou elektriny étandardorT kvality | vybavenych v lehote lehoty udalosti e ndlost
et Standardu kvality v
lehote v percentach
Overenie spravnosti vyuctovania a odstranenie zistenych nedostatkov
o ; 7 ; , 0 0 0 0 0
vo vyuctovani v lehote do 30 dni podla § 4 pism. a)
Dodrzanie lehoty 24 hodin na poziadanie prevadzkovatel’a sustavy o
obnovenie dodavky elektriny odkedy bola dlzna suma za dodavku
elektriny pripisana na ucet dodavatel’a elektriny, ak bolo prerusenie 0 0 0 0 0
dodavky elektriny z dovodu omeskania platieb koncového odberatel’a
elektriny za odobratu elektrinu podla § 4 pism. b)
Odoslanie ziadosti koncového odberatel’a elektriny prevadzkovatel'ovi
prenosovej sustavy alebo prevadzkovatel'ovi distribucnej sustavy v 0 1 0 0 0
lehote dvoch pracovnych dni odo dna prijatia tejto ziadosti podl'a § 4
pism. c¢) bod 1.
Odoslanie ziadosti prevadzkovatela prenosovej ststavy alebo
prevadzkovatel’a distribu¢nej sustavy koncovému odberatel'ovi 0 0 0 0 0

elektriny v lehote dvoch pracovnych dni odo dna prijatia tejto ziadosti
podl'a § 4 pism. c) bod 2.




